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STELLENAUSSCHREIBUNG 
  

Die gemeinnützige Hans-Böckler-Stiftung ist das Mitbestimmungs-, Forschungs- und 

Studienförderungswerk des Deutschen Gewerkschaftsbundes. Durch ihre Arbeit will 

sie einen Beitrag zur Verbesserung der gesellschaftlichen Lage der der Arbeitneh-

mer*innen leisten. Dieses Ziel verfolgen wir mit mehr als 220 Beschäftigten. 

 

Für das Referat IT suchen wir im Rahmen einer studienbegleitenden Aushilfstätigkeit 

(37 Stunden pro Monat) zum schnellstmöglichen Zeitpunkt eine 

 

 
Studentische Hilfskraft  

im IT-Benutzerservice (m/w/d) 

 

Der Dienstsitz ist in Düsseldorf. Die Stelle ist auf 12 Monate befristet. 

 
Folgende Aufgaben erwarten Sie: 
 

• Unterstützung unseres Vor-Ort-IT-Benutzerservices bei einfachen IT-Fragen 

• Einrichtung von Laptops und Arbeitsplätzen 

• Installation von Standardsoftware und Durchführung von Updates 

• Unterstützung bei kleineren IT-Arbeiten, z. B. Anschluss von Geräten oder 
Austausch von Zubehör 

• Dokumentation von Arbeitsschritten und Lösungen 

• Unterstützung beim Einkauf von Hard- und Software sowie vorbereitende Tä-
tigkeiten zur Bezahlung von Rechnungen (Scans, Kontierungsprüfung) 

 

 

Diese Qualifikationen bringen Sie mit: 

 

• Sie sind an einer Universität oder Fachhochschule immatrikuliert  

• Technisches Interesse 

• Grundkenntnisse im Umgang mit Windows und Microsoft Office 

• Schnelle Auffassungsgabe 

• Zuverlässige, sorgfältige Arbeitsweise 

• Freundliches und hilfsbereites Auftreten 

• Freude daran, andere bei Fragen zu unterstützen 

 

 

Wir bieten Ihnen: 

 

• Praktische Erfahrung im IT-Alltag, auch ohne tiefgehende Vorkenntnisse 

• Kostenloser Kaffee, Wasser und Obstkorb 

• Hohe Flexibilität und bestmögliche Vereinbarkeit mit Ihrem Studium 

• Ein leistungsstarkes und angenehmes Arbeitsumfeld in einem Team, das sich 
auf Sie freut! 
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Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftigen 

Bewerbungsunterlagen (Anschreiben, Lebenslauf und Zeugnisse in einer PDF-Datei) 

per E-Mail unter Angabe Ihres möglichen Eintrittstermins sowie Ihrer Gehaltsvorstel-

lung mit Eingang bis zum 1. Juli 2025 an 

 

 

Hans-Böckler-Stiftung 

Abteilung Verwaltung, Referat Personal 

Laura Kaßner 

Georg-Glock-Str. 18 

40474 Düsseldorf 

karriere@boeckler.de 

www.boeckler.de 

 

 

Vielfalt sehen wir in unserer Stiftung als echte Bereicherung. Daher legen wir in un-

serem Auswahlprozess Wert auf Chancengleichheit und Antidiskriminierung. 

 

mailto:karriere@boeckler.de
https://www.boeckler.de/

